
 
 

 

Reggio Emilia, 01/10/2025 

Prot. n. 1980 

 

 

AVVISO DI PRIMA COSTITUZIONE DEL COMITATO CONSULTIVO DEGLI UTENTI DEL TRASPORTO 

PUBBLICO LOCALE 

 

Premesso che: 

- L’art. 17, comma 1 bis della L.R. dell’Emilia-Romagna demanda alle Agenzie locali per la Mobilità di 

bacino la costituzione dei Comitati degli utenti con funzioni consultive, di verifica e proposta per la 

qualità del servizio di trasporto pubblico; 

- L’Azienda Consorziale Trasporti A.C.T., nello svolgimento delle funzioni di Agenzia per la Mobilità, aveva 

adottato, con delibera del Consiglio di amministrazione n. 1/14 del 15.12.2005, il proprio Regolamento 

per la costituzione del Comitato Consultivo degli Utenti; 

- Agenzia Mobilità S.r.l. è stata costituita a seguito di scissione parziale proporzionale dell’Azienda 

Consorziale Trasporti – ACT, a decorrere 1° gennaio 2013, subentrando alla stessa nello svolgimento 

delle funzioni di cui alla L.R. n.30/1998; 

- In data 30.01.2025 è stato approvato il nuovo Regolamento per la costituzione del Comitato Consultivo 

degli Utenti del trasporto Pubblico Locale nel bacino provinciale di Reggio Emilia. 

Tutto ciò premesso, la scrivente Agenzia, intende procedere con la costituzione del Comitato Consultivo degli 

Utenti e a tal fine indice la presente manifestazione d’interesse per la raccolta delle candidature. 

1. FINALITA’ 

La finalità del presente avviso è consentire agli interessati in possesso dei requisiti di ammissione di cui al 

Regolamento per la costituzione del Comitato Consultivo degli Utenti (d’ora in poi Regolamento CCU), di 

proporsi quali componenti del Comitato medesimo. 

2. NATURA E ATTRIBUZIONI DEL CCU 

Il CCU è un istituto a partecipazione democratica con funzioni consultive, costituito al fine di favorire la 

consapevolezza dei diritti e degli interessi dei consumatori e degli utenti, lo sviluppo dei rapporti associativi, la 

partecipazione ai procedimenti amministrativi e la rappresentanza degli organismi esponenziali ai sensi dell’art. 

4 del D.Lgs. 206/2005 (Codice del Consumo). 

I componenti del CCU sono chiamati a rappresentare esclusivamente gli interessi dei consumatori e degli utenti, 

assumendone la tutela con riferimento al servizio di trasporto pubblico del bacino provinciale di Reggio Emilia, 

in particolare con riferimento alle categorie di consumatori e utenti maggiormente vulnerabili. 

In conformità al disposto di cui all’art. 17 della L.P. 30/1998 e s.m.i., al CCU, su sua iniziativa o su richiesta 

dell’Agenzia, compete di: 

- Esprimere pareri sulla carta dei servizi e sui suoi aggiornamenti; 



 
 

 

- Esprimere pareri sui principali progetti di riorganizzazione dei servizi di trasporto urbani, extraurbani e 

non convenzionali; 

- Suggerire ad Agenzia iniziative per l’informazione, la trasparenza e la semplificazione delle forme di 

accesso ai servizi; 

- Formulare dei quesiti e chiedere informazioni sulla organizzazione e sul funzionamento del servizio di 

trasporto pubblico; 

- Formulare proposte per migliorare i servizi di trasporto e la loro efficace integrazione con la mobilità 

privata. 

3. COMPOSIZIONE DEL CCU 

Il CCU è formato di 11 componenti, nominati dall’Amministratore Unico di Agenzia, per una durata di 5 (cinque) 

anni. In particolare, il CCU è composto da: 

a. da 4 componenti nominati in rappresentanza delle associazioni dei consumatori maggiormente 

rappresentative e regolarmente iscritte al Registro regionale dell’Emilia-Romagna, istituito in 

esecuzione dell’art. 3 della legge regionale 7 dicembre 1992, n. 45, che abbiano una sede o comunque 

propri referenti in uno dei Comuni del territorio della provincia ed i cui fini statutari contemplino la 

tutela del consumatore con riferimento all’erogazione del servizio nel settore trasporti pubblici; 

b. da 2 componenti nominati in rappresentanza dell’Associazione Provinciale degli Studenti delle Scuole 

Superiori; 

c. da 1 componente nominato in rappresentanza del Coordinamento Provinciale dei Dirigenti Scolastici 

delle Scuole Superiori; 

d. da 1 componente nominato congiuntamente delle Associazioni dei pensionati maggiormente 

rappresentative sul territorio provinciale; 

e. da 1 componente nominato congiuntamente dalle Associazioni degli invalidi maggiormente 

rappresentative sul territorio provinciale; 

f. da 2 componenti, lavoratori dipendenti, nominati congiuntamente dalle OO.SS. più rappresentative sul 

territorio provinciale. 

Al fine di favorire la relazione tra le imprese di erogazione del servizio e il Comitato è previsto che sia individuato 

dal gestore dei servizi di TPL un loro rappresentante, al quale potrà essere esteso l’invito alle adunanze, su 

richiesta espressa del Presidente del Comitato, con diritto di intervento, ma senza diritto di voto. 

4. INCAPACITA’ ED INCOMPATIBILITA’ 

Ai sensi dell’art. 6 del Regolamento CCU non possono essere nominati componenti del Comitato: 

a) i membri del Parlamento nazionale od europeo, i componenti della Giunta o del Consiglio della Regione 

Emilia-Romagna, i Sindaci, i Presidenti, i componenti delle Giunte, i Consiglieri ed i dipendenti di ogni 

Amministrazione locale che esercitino il loro mandato nell’ambito territoriale nel quale l’Agenzia svolge 

i propri servizi; 



 
 

 

b) gli amministratori, i dirigenti ed i dipendenti delle Agenzie per i servizi pubblici site nella Regione Emilia-

Romagna, dei gestori del servizio TPL e dei gestori di ogni altro servizio di cui l’Agenzia abbia 

eventualmente assunto la funzione di rappresentanza unitaria dei comuni; 

c) i magistrati anche onorari di ogni giurisdizione; 

d) gli avvocati ed i procuratori dello Stato; 

e) gli appartenenti alla Polizia di Stato ed alle altre forze di polizia di cui all’art. 16 della legge 1° aprile 

1981, n. 121. 

I componenti del Comitato non possono, a pena di decadenza, avere interessi diretti o indiretti o intrattenere 

rapporti di natura economica o professionale, a qualunque titolo, con l’Agenzia, nonché con gli Enti gestori dei 

servizi di mobilità presenti sul territorio della Regione e con le società da questi direttamente o indirettamente 

controllate o a questi collegate. 

L’insussistenza delle predette cause di incapacità e/o incompatibilità dovrà constare da apposita dichiarazione 

sottoscritta dagli interessati, da rendere in sede di proposizione della propria candidatura. 

Ciascun componente del Comitato è tenuto a comunicare tempestivamente al Presidente dello stesso, nonché 

all’Amministratore Unico di Agenzia, il sopravvenire di situazioni e circostanze che possano configurare cause 

di incapacità e/o incompatibilità, anche diverse da quelle elencate all’art. 6 del Regolamento CCU. 

5. MODALITA’ DI INVIO DELLE CANDIDATURE 

Gli interessati potranno presentare la propria candidatura inviando, entro e non oltre le ore 12.00 del giorno 

31/10/2025, a mezzo PEC all’indirizzo am.re@pec.am.re.it o E-MAIL all’indirizzo am.re@am.re.it, copia della 

domanda di candidatura (Allegato A), debitamente compilata e sottoscritta. Alla domanda dovrà essere allegata 

copia del documento d’identità del sottoscrittore, nonché autocertificazione e dichiarazione sostitutiva di atto 

di notorietà (allegato B). 

Agenzia si riserva di verificare la veridicità delle dichiarazioni presentate e, in caso di accertamento negativo, 

richiedere eventuali integrazioni documentali e/o dichiarare l’inammissibilità della domanda. 

 

6. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

Il titolare del trattamento dei dati è Agenzia Mobilità s.r.l., che tratterà i dati personali conferiti, sia su supporto 

cartaceo sia con modalità informatiche e telematiche, esclusivamente al fine di espletare le attività di cui al 

presente bando e nel rispetto dei principi del GDPR n. 679/2016. 

Il trattamento dei dati personali avverrà secondo le modalità indicate nell’informativa pubblicata sul sito di 

Agenzia Mobilità, all’indirizzo: https://www.am.re.it/privacy-policy.  

Ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 13 del GDPR n. 679/2016, nonché in ossequio esercitando i diritti 

contemplati dal GDPR n. 679/2016, scrivendo a dpo@am.re.it l’interessato potrà chiedere, tra l’altro, di avere 

- conoscenza dell’origine dei dati nonché della logica e delle finalità del Trattamento; - di ottenere la 

cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, nonché 

l’aggiornamento, la rettifica o, se vi è interesse, l’integrazione dei dati stessi; - di opporsi, per motivi legittimi, 

al trattamento. È garantito il diritto a revocare il consenso in qualsiasi momento senza pregiudicare la liceità 
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del trattamento basata sul consenso prestato prima della revoca. È garantito il diritto alla portabilità dei dati e 

a proporre reclamo a un’autorità di controllo. 

 

7. CONTATTI 

Per eventuali informazioni rivolgersi ai recapiti di seguito indicati: 

- Tel. 0522 927689 

- E-mail: am.re@am.re.it 

- PEC: am.re@pec.am.re.it 
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